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Histórico Do Observatório Social de Assis Chateaubriand 

 

O Observatório Social de Assis Chateaubriand, foi fundado em 05 de outubro de 

2011, com o apoio de mais de 20 entidades. Foi um esforço conjunto, que se iniciou com o 

apoio da Associação Comercial, e de outros seguimentos da sociedade civil. A partir de sua 

fundação o Observatório passou a integrar a Rede de Observatórios Sociais, seguindo as regras 

e princípios estabelecidos por ela. Atualmente mais de 100 Observatórios Sociais estão 

filiados a rede, em mais de 19 Estados da Federação. 

Após várias visitas a Observatórios Sociais vizinhos, e diversas reuniões, foi 

realizada a eleição da primeira diretoria, que teve como presidente o Sr. Eliandro Anholeto 

Costa. Eleições são realizadas a cada dois anos para escolher os novos representantes da 

diretoria do Observatório. Após o mandato do Sr. Eliandro, tomou posso o Sr. João José 

Bulhões Menezes e Ferro, e no ano de 2016 tomou posse a Sra. Marli Secchi de Lima, que 

estará a frente da instituição até as próximas eleições, em maio de 2018. Os membros do 

Observatório são Voluntários, e os recursos obtidos pelo OS, através das doações realizadas 

servem para custear o pagamento de funcionários para o OS, para aperfeiçoar o trabalho do 

OS.  

Os membros do Observatório Social devem por força do estatuto, não terem filiação 

partidária, e não fazer parte do rol de servidores públicos do Poder Municipal. Tais exigências 

são necessárias para que a isonomia do Observatório seja mantida. O Observatório tem por 

objetivo garantir que os recursos públicos sejam aplicados da melhor forma possível, 

independentemente do gestor, ou do partido político a qual este pertença.  

De 2011 até os dias de hoje, o Observatório vem atuando na análise das compras 

públicas, acompanhando desde a publicação do edital, até a entrega do produto ou serviço 

adquirido. Outro campo de trabalho do Observatório é o de educação cidadã, onde se busca 

capacitar o cidadão para que este consiga ser um agente fiscalizador dos recursos públicos, 

além de trabalhar a conscientização cidadã de crianças, jovens e adultos.  



 
Uma das premissas do Observatório, de acordo com o estabelecido por Estatuto, é 

fortalecer o conhecimento dos cidadãos sobre as compras públicas, aumentando desta forma 

o controle social, em busca de uma gestão mais eficiente, transparente e ética. 

Dentro desta mesma perspectiva, o Observatório busca fortalecer o comércio local, 

buscando capacitar os empresários para ingressarem no mundo das compras públicas, 

aumentando a concorrência nas licitações, visando diminuir possíveis conluios entre as 

empresas participantes, diminuindo desta forma as possibilidades de corrupção. 

O poder público possui um amplo leque de produtos e serviços adquiridos todos os 

anos, desde material de limpeza, alimentos, bacias, meias, fraldas, medicamentos, roupas, 

artigos de cama, mesa e banho, materiais escolares, veículos, seguros, material gráfico, 

tecidos, panelas, eletrodomésticos, peças, serviços mecânicos, serviço de segurança, etc. 

Desta forma, devido a inúmeras solicitações dos empresários locais, alegando que a 

baixa participação dos empresários nas compras publicas, se dá pela falta de conhecimento, 

pela burocracia necessária, o Observatório está realizando este treinamento, que visa capacitar 

os empresários para que eles possam entrar no mercado de compras públicas com segurança 

e conhecimento. 

Esperamos que o treinamento seja esclarecedor, e nos colocamos a disposição para 

auxiliar no que for necessário, para que você empresário sinta-se capaz de participar das 

licitações públicas, da sua cidade e da região. 

 

Como é mantido o Observatório Social? 

O Observatório Social é mantido graças a doações, de empresas e de pessoas físicas, 

que contribuem financeiramente para que o observatório social consiga realizar suas 

atividades. Além da contribuição financeira a ACIAC contribui também cedendo toda a 

estrutura necessária para o funcionamento do OS. Todos os membros do OS são voluntários, 

e os componentes da diretoria não recebem nenhum recurso para exercer suas atividades. O 

Observatório conta com apenas 1 (uma) funcionária assalariada. 

 



 
Quem pode fazer parte do Observatório? 

Qualquer pessoa, que não pertença ao corpo de funcionários do Poder Público 

Municipal (Executivo e Legislativo) e que não tenha filiação partidária. Estes requisitos são 

importantes para que o Observatório mantenha sua isonomia e imparcialidade. 

 

O Observatório Social em Números. 

O Observatório vem trabalhando desde sua fundação para acompanhar os gastos 

públicos, garantindo que estes sejam aplicados da melhor forma possível, Veja abaixo 

algumas licitações que o Observatório interviu fazendo com que custos fossem diminuídos.  

× Foram Analisados mais de 500 processos licitatórios; 

× Foram realizados 25 requerimentos solicitando alterações, melhorias, 

impugnações e pedidos de informações no ano de 2016; 

× Em apenas uma licitação em que o Observatório Impugnou no ano de 2016 o 

Município economizou mais de R$ 60.000,00 antes de acontecer a sessão de 

lances; 

× O Observatório realizou palestras sobre o Voto Consciente em 2016, com 

mais de 800 jovens; 

× O Observatório atendeu somente nestes três primeiros meses de 2017, 10 

empresas auxiliando as mesmas, para que elas participassem de licitações no 

Município e na região. 

 

Conheça um pouco mais sobre o Observatório Social de Assis Chateaubriand, 

acessando nosso Facebook OS Assis Chateaubriand, em nosso site 

http://assischateaubriand.osbrasil.org.br/, ou faça-nos uma visita em nossa sede, junto a 

ACIAC, na Av. Cívica n. 90. 

 

 

http://assischateaubriand.osbrasil.org.br/
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1. O que é uma licitação? 
 

Licitação é o procedimento legal, com regras para que as compras públicas, sejam 

feitas da melhor maneia possível, garantindo economia e produtos/serviços de qualidade.  

 

1.1. Introdução. 

 

A licitação é um processo administrativo que visa assegurar igualdade de 

condições a todos que queiram realizar um contrato com o Poder Público. A Licitação é 

disciplinada por lei (Lei 8666 de 1993). Esta estabelece critérios objetivos de seleção das 

propostas de contratação mais vantajosas para o interesse público. 

As licitações públicas devem seguir os seguintes princípios: 

V Moralidade: comportamento escorreito, liso e honesto da Administração. 

V Impessoalidade: proibição de qualquer critério subjetivo, tratamento diferenciado ou 

preferência, durante o processo licitatório para que não seja frustrado o caráter 

competitivo desta. 

V Legalidade: disciplina a licitação como uma atividade vinculada, ou seja, prevista pela 

lei, não havendo subjetividade do administrador. 



 
V Probidade: estrita obediência às pautas de moralidade, incluindo não só a correção 

defensiva dos interesses de quem a promove, bem como as exigências de lealdade e 

boa-fé no trato com os licitantes. 

V Publicidade: transparência dos atos da Administração Pública. 

V Julgamento objetivo: vedação da utilização de qualquer critério ou fator sigiloso, 

subjetivo, secreto ou reservado no julgamento das propostas que possa elidir a 

igualdade entre os licitantes. Artigo 44, da Lei 8666/93. 

V Vinculação ao Instrumento Convocatório: respeito às regras estabelecidas no edital ou 

na carta-convite ï artigo 41, Lei 8666/93. 

V Sigilo das propostas: é um pressuposto de igualdade entre os licitantes. O conteúdo 

das propostas não é público, nem acessível até o momento previsto para sua abertura, 

para que nenhum concorrente se encontre em situação vantajosa em relação aos 

demais. 

V Competitividade: o procedimento de licitação deve buscar o melhor serviço pelo 

menor preço. 

 

Tudo que o Poder Público necessitar, deve ser comprado através de processo 

licitatório, desde uma simples agulha, até aviões, construções e outros serviços. 

No ano de 2016 a Prefeitura de Assis Chateaubriand, abriu licitações para 

aquisição de roupas, calçados, artigos de cama-mesa-banho,  para atender  as crianças e jovens 

da Casa Lar, de alimentos, materiais de limpeza, higiene, peças e inúmeros outros produtos e 

serviços para todas as secretarias do município.  Este é um exemplo claro de que o Poder 

Público utiliza os mesmos itens que você em sua casa. 

 

1.2. Modalidades de Licitação. 

 

A Lei 8.666/93 que rege os procedimentos de compras públicas no Brasil estabelece que a 

aquisição de bens e serviços, deve ocorrer de acordo com as modalidades por esta lei 

estabelecidas. Existem seis modalidades de licitação: 



 
- Convite 

Nesta modalidade de licita­«o, o Gestor tem a chance de ñconvidarò tr°s empresas (no 

mínimo) para participarem do certame. Devido ao grande número de fraldes encontradas em 

licitações desta modalidade, os órgãos fiscalizadores (Tribunais de Contas, Ministério 

Público) observam os certames com cautela.  

A Lei 8.666/93, estabelece para cada modalidade valores máximos como teto para 

contratação, na carta convite estes valores são: 

ᵼ obras e serviços de engenharia: até R$ 150 mil  

ᵼ compras e demais serviços: até R$ 80 mil 

Deve-se publicar o aviso do edital, em no mínimo 05 dias úteis antes da abertura das 

propostas. 

- Tomada de Preços 

É uma modalidade de licitação onde as empresas que desejam participar da licitação têm de 

se cadastrar junto ao órgão licitante, em até 03 dias úteis, antes da abertura das propostas. É 

uma das modalidades que são geralmente utilizadas para Obras e Serviços de Engenharia, ou 

para contratar prestações de serviços técnicos.  

ᵼ obras e serviços de engenharia: até R$ 1,5 milhão  

ᵼ compras e demais serviços: até R$ 650 mil 

O aviso do edital deve ser publico em no mínimo 15 dias antes da abertura das propostas, 

quando o critério for técnica e preço  são acrescidos 15 dias no prazo inicial, ou seja 30 dias 

antes da abertura das propostas. 

- Concorrência Pública 

Normalmente utilizada para Obras de valores grandes, e é a única modalidade que aceita 

realizar a compra e venda de bens imóveis, bem como as concessões real de uso, e licitações 

internacionais.  



 
ᵼ obras e serviços de engenharia: acima de R$ 1,5 milhão  

ᵼ compras e demais serviços: acima de R$ 650 mil 

- Leilão 

É a modalidade de licitação entre quaisquer interessados para a venda de bens móveis 

inservíveis para a administração ou de produtos legalmente apreendidos ou penhorados, ou 

para a alienação de bens imóveis cuja aquisição haja derivado de procedimentos judiciais ou 

de dação em pagamento, a quem oferecer o maior lance, igual ou superior ao valor da 

avaliação.  

O aviso do edital deve ser publicado no mínimo 15 dias antes da abertura das propostas. 

- Concurso 

É a modalidade de licitação para escolha de trabalho técnico, científico ou artístico, entre 

quaisquer interessados, por meio da instituição de prêmios ou remuneração aos vencedores, 

conforme critérios constantes de edital.  

Deverá ser precedido de regulamento próprio, a ser obtido pelos interessados no local indicado 

no edital, no qual deverá haver indicação para: I ï a qualificação exigida dos participantes; II 

ï as diretrizes e a forma de apresentação do trabalho; III ï as condições de realização do 

concurso e os prêmios a serem concedidos. 

O prazo para publicação do aviso do edital é de 45 dias antes da abertura das propostas. 

 

- Pregão. 

É a modalidade de licitação para aquisição de bens e serviços comuns, independentemente do 

valor estimado da contratação, em que a disputa pelo fornecimento é feita por meio de 

propostas e lances. Pode ser realizado na forma presencial, com o comparecimento dos 

licitantes na sessão pública, ou na forma eletrônica, que envolve a utilização de recursos de 

tecnologia da informação. 



 
O pregão não se aplica às contratações de obras, às locações imobiliárias e às alienações em 

geral. 

O prazo para publicação do aviso do edital é de no mínimo 08 dias úteis antes da abertura das 

propostas. 

 

Pregão com Registro de Preços 

 

O registro de preços é um sistema utilizado pelo Poder Público para aquisição de 

bens e serviços em que os interessados concordam em manter os preços registrados pelo 

ñ·rg«o gerenciadorò. Estes pre­os s«o lan­ados em uma ñata de registro de pre­osò visando 

as contratações futuras, obedecendo-se as condições estipuladas no ato convocatório da 

licitação. 

O SRP é uma opção economicamente viável à Administração, portanto, preferencial 

em relação às demais. A escolha pelo SRP se dá em razão de diversos fatores: 

a) quando houver necessidade de compras habituais; 

b) quando a característica do bem ou serviço recomendarem contratações frequentes, como 

por exemplo: medicamentos; produtos perecíveis (como hortifrutigranjeiros); serviços de 

manutenção etc. 

c) quando a estocagem dos produtos não for recomendável quer pelo caráter perecível quer 

pela dificuldade no armazenamento; 

d) quando for viável a entrega parcelada; 

e) quando não for possível definir previamente a quantidade exata da demanda; e 

f) quando for conveniente a mais de um órgão da Administração. 

 

1.3. Compras dispensadas de Licitação. 

 



 
Dispensa de Licitação 

Quase sempre é utilizada em situações emergenciais, ou em compras de pequeno valor, onde 

a realização do procedimento licitatório não traria benefícios a administração.  A contratação 

por meio da dispensa de licitação deve limitar-se a aquisição de bens e serviços indispensáveis 

ao atendimento da situação de emergência e não qualquer bem ou qualquer prazo.  

ᵼ obras e serviços de engenharia: Até R$ 15 mil  

ᵼ compras e demais serviços: Até R$ 8 mil. 

 

Inexigibilidade 

É usada em situações, onde não é possível estabelecer critérios de competitividade. 

Normalmente usada para compras de produtos exclusivos e para a contratação de profissionais 

do ramo artístico, que detenham consagração pela crítica especializada ou pela opinião 

pública. Não possui limite de valores. 

 

Tipos de Licitação 

Existem três tipos de licitação, que se inserem nas modalidades acima. São elas: Menor Preço, 

Melhor Técnica/Técnica e preço, e por último Maior lance ou oferta. 

 

 

1.4. Onde eu posso encontrar os editais? 

 

Primeiramente vamos deixar claro o que é um edital. O edital é o documento que 

especifica as normas que a sua empresa, os demais participantes e o comprador (Município, 

Câmara) terão de seguir. É nele que será encontrada a documentação que precisa apresentar, 

Agora que você já sabe um pouco mais sobre 

licitações, vamos a parte prática, onde 

aprenderemos como organizar -se para participar 

das licitações.  

 



 
a data do recebimento dos documentos, os valores, os prazos de entrega, os prazos para 

pagamento, etc.  

 

 

 

 

As regras contidas no edital devem ser seguidas a risca, tanto por participantes, 

quanto pelo Pregoeiro e sua Equipe. 

Agora que já se sabe o que é um edital, vamos a pergunta sobre onde encontra-lo. 

Todo órgão publico, ao abrir uma licitação, tem de publicar um aviso em um jornal impresso 

de grande circulação (letras miúdas do jornal), e também no Portal da Transparência da 

cidade, no diário oficial on-line, em alguns casos também em diários oficiais da União, e do 

Estado. 

Vamos ao primeiro passo, digite o nome da cidade no GOOGLE, provavelmente o 

primeiro link que vai aparecer é ñPREFEITURA DE...ò (NO NOSSO CASO PREFEITURA 

DE ASSIS CHATEAUBRIAND). 

  

 

A próxima imagem que você verá é esta a baixo: 

Edital é o documento que impõe as regras.  



 

 

 

Após entrar no local PROCESSOS LICITATORIOS, será aberta a pagina com todos os editais 

abertos pelo Município de Assis Chateaubriand. 

 

 

Clique AQUI 

Aqui podemos ver o 

que a prefeitura 

deseja comprar. 

Este é o dia e a hora 

em que irá 

acontecer a 

abertura dos 

envelopes. 



 
Quando se clica em cima da linha onde é possível observar o OBJETO da licitação, 

encontramos o EDITAL.  

 

 

Agora é precisa baixar/fazer o download do edital, para que se  tome conhecimento 

das regras dele. Para isso é necessário se cadastrar para conseguir o edital. Para que este 

cadastro? Este cadastro vai garantir, que toda vez que o Poder Público faça uma alteração 

neste edital, sua empresa seja avisada, por e-mail. As alterações podem ser feitas, para corrigir 

possíveis erros, alterar a data de abertura, entre outras coisas. Por isso não fique preocupado 

sobre o Poder público saber que você está buscando o edital, é para a sua segurança que isto 

é feito. 

 

Este é o Edital!!! 

Faça o seu cadastro, é importante que se 

coloque um e-mail que sempre utiliza 

(preferencialmente todos os dias). 

Lembre-se de anotar, a sua senha para 

conseguir acesso a outros editais. 

Depois de fazer o seu cadastro é só 

preencher este formulário. Não se 

esqueça de marcar o botão NÃO SOU UM 

ROBO, pois ele é responsável por garantir 

que você não seja um spam. 



 

2. Como analisar o edital? 
 

O primeiro passo, já foi dado. Agora é preciso entender as regras impostas pelo 

edital para poder participar da licitação.  

O Edital tem várias paginas e tudo o que se vê nele, são artigos de lei e ele parece 

bastante complicado. Na realidade o que te falta é pratica. Primeiramente vamos ver o prazo 

que você tem para se organizar. 

 

Sabendo do horário do PROTOCOLO  e do horário de ABERTURA, você agora 

deve procurar as benditas regras, para saber se a sua empresa se encaixa nos requisitos 

necessários. Algumas licitações são exclusivas para ME, MEI e EPP (micro empresa, micro 

empreendedor individual e empresa de pequeno porte). Esta exclusividade é exigida por lei, e 

visa garantir o apoio a esta categoria. Se a licitação for exclusiva para ME, MEI e EPP, e você 

não se enquadra nesta categoria, você não poderá participar. Mas como foi colocado no inicio, 

ALGUMAS licitações são exclusivas, mas nem todas. Onde você encontra esta informação? 

Não confunda horário de abertura, 

com horário de PROTOCOLO. Se você 

protocolar 1 minuto atrasado, está 

fora da licitação. Por tanto não deixe 

p ultima hora. 



 

            

   

 

 

 

Agora vamos ver se o que o Poder Público deseja comprar, é o que você vende. 

De repente, você pode ter um Supermercado, mas o que o órgão Público quer comprar, é 

Este é um exemplo de 

licitação NÃO EXCLUSIVA 

Este é um exemplo de 

licitação EXCLUSIVA 



 
Formula Infantil (leite para crianças com intolerância alimentar), e o seu supermercado não 

trabalha com este produto.  

 

2.2. Onde encontrar os itens que vão ser licitados? 

 

Os itens, sua descrição detalhada e seus valores são encontrados no TERMO DE 

REFERENCIA. Os itens contidos neste termo devem conter todos os detalhes e características 

do produto ou serviço, para dar segurança ao município, aos participantes, e para garantir o 

princípio de igualdade na competição. 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

2.3. Relação de Documentos para participar da Licitação 

 

Como vimos no início a Lei 8.666/93 que estabelece as normas para as compras 

públicas, divide as licitações em modalidades, para que o gestor escolha a que melhor atende 

ao objeto de compra desejado. 

Para estabelecer critérios mais justos, e para que o processo seja o mais idôneo 

possível, as documentações necessárias para a participação de licitações são entregues em 

envelopes, lacrados. Desta forma, nenhuma empresa, ou funcionário público terão acesso aos 

documentos antes do momento de abertura dos mesmos. Isso garante que documentos sejam 

inseridos ou retirados, para favorecer determinado participante. 

Os envelopes para licitação se dividem em Envelope de Credenciamento, Habilitação 

e de Proposta. Nas modalidades de licitação Tomada de Preços, Concorrência, Convite, e 

Concurso a ordem de abertura dos envelopes é 01 Credenciamento ï 02 Habilitação ï 03 

Proposta. Já para o pregão e o leilão a ordem dos envelopes é outra. 01 Credenciamento ï 02 

Proposta ï 03 Habilitação. 

Primeiramente vamos deixar claro que independente da modalidade da licitação, é 

obrigatório que se identifique os envelopes, de acordo com a documentação que está dentro 

No Termo de Referência, é onde você vai encontrar a descrição dos itens, o 

seu valor, e a quantidade a ser comprada. 

É importante que você esteja atento a descrição, caso você perceba que 

algo nela pode impedir que você preste o serviço, ou venda o seu produto, 

faça uma impugnação, pois é um caso de direcionamento. Na Página XX 

vamos trabalhar as questões de Impugnação, mais detalhadamente. 

 

 



 
dele.  Imagine se os envelopes não forem identificados, e abertos no momento errado do 

certame. Isso causaria uma verdadeira desorganização no momento da licitação. 

 

 

 

 

A seguir teremos recortes de um edital de Pregão. 

 

 

 

 

 

Caso você não seja o Proprietário da 

Empresa. 

Contrato Social, autenticado. 

É importante que se destaque que Protocolar envelopes abertos, 

ou sem a identificação dos envelopes (Habilitação, 

Credenciamento, Proposta) é critério de Desclassificação. 

Por tanto não se esqueça de LACRAR e IDENTIFICAR os envelopes. 

 

 



 
A Declaração acima é extremamente importante. Nela a empresa participante, se 

compromete a ter todos os documentos necessários para ser habilitada caso vença a licitação. 

Sua importância se deve ao fato de que ela ajuda a impedir o que os participantes sejam 

prejudicados por outro. EM algumas licitações, uma ou mais empresas participantes, dão 

lances extremamente baixos, visando prejudicar os outros participantes, e no momento da 

análise das documentações, propositalmente ela não havia colocado um documento 

necessário. A falta da entrega deste documento vai excluir a empresa da competição, por tanto 

atenção e não esqueça de coloca-la no envelope de credenciamento. O modelo desta 

declaração está na nos anexos. 

 

 

 A certidão do trecho acima, também é muito importante (se sua empresa é ME, 

MEI e EPP). É através dela que se comprovará a sua condição de Micro Empresa, e que 

permitirá que você utilize os benefícios concedidos pelas Leis Complementares n.º 123/2006 

e 114/2014. 

Como ela não possui data de validade, conta-se 90 dias após a emissão da 

mesma, como prazo final para sua utilização. Fique atento a isso. 

Em algumas licitações (com cota reservada ou exclusiva) a entrega desta certidão 

é a única forma de participar. 

 

3. Proposta 
 



 

 

 

A Proposta deve conter: 

- Nome da empresa; 

- Número do pregão; 

- Preço Unitário e Total; 

- Descrição do item; 

- Prazo de entrega do produto; 

- Prazo de validade da Proposta (o edital sempre estabelece o prazo de validade) 

Deve ser ASSINADA e CARIMBADA.  

Algumas cidades utilizam a proposta eletrônica, ou o conhecido KIT PROPOSTA. 

Normalmente deixar de entregar esta proposta eletrônica, faz com que a empresa seja 

DESCLASSIFICADA . Mas vamos entender o que é este KIT PROPOSTA. 

Imagine uma licitação de medicamentos, pense em todos os medicamentos que o 

Poder público pode comprar, ou uma licitação de alimentos, de papelaria ou outra com grande 

número de itens, e com várias empresas fornecedoras. 



 
 Seriam licitações com muitos itens, algumas chegam a 500 itens. Suponhamos que 

nesta licitação, compareçam 7 empresas para participar. (nos casos de medicamento, são mais 

de 30 empresas). Imagine o funcionário da prefeitura, digitando todos os valores encontrados 

nas propostas escritas (que foi entregue no envelope). Seriam 500 itens x 7 empresas = 3.500 

valores para serem digitados, antes de começar os lances. As licitações duravam um dia ou 

dois, somente para que os valores fossem digitados.  

A Proposta eletrônica vem para facilitar o trabalho dos funcionários, mas também 

para agilizar a situação dos participantes, que tinham que esperar tudo isto ser digitado, para 

começar os lances. 

No caso da Prefeitura de Assis Chateaubriand, esta proposta é enviada para as 

empresas interessadas por e-mail, como vemos no trecho retirado de um edital do Município. 

 

Agora vamos aprender como fazer o download do arquivo da proposta, onde você irá 

digitar os valores, e as marcas. É importante destacar que quando o edital exige que seja 

preenchida a proposta eletrônica, não é necessário montar uma proposta em papel timbrado 

no Word ou Excel. Após receber a proposta eletrônica solicitada por e-mail, você executará 

os seguintes passos: 

1° Abrir o e-mail que a Prefeitura irá lhe enviar, e verificar se constam estes 3 

arquivos. 

 



 
2° Fazer o Download dos segundo arquivo: 

 

3° Olhar na pasta que recebe os download, se o arquivo está lá e abrir o documento 

e LER até o final. Este arquivo contém as instruções para que você consiga baixar o programa 

no seu computador. 

4° preparar seu computador para ler os arquivos de proposta: Primeiro é necessário 

que você verifique se o seu computador está habilitado para ler as extensões dos arquivos. 

Abra uma pasta qualquer do seu computado e clique opção ORGANIZAR ï 

FERRAMENTAS,  

 

5° Agora é necessário que você faça o download dos arquivos: 

 

Após clicar nesta opção, você vai clicar em OPÇÕES DE 

PASTA e verá q uma janela cheia de opções vai ser 

aberta. Entre na tela MODO DE EXIBIÇÃO, e desmarque 

o quadradinho que esteja escrito: OCULTAR AS 

EXTENSÕES DOS TIPOS DE ARQUIVOS CONHECIDOS. 

Se No seu computador este quadradinho já estiver em 

branco, apenas clique em aplicar e saia da tela. 

 



 
6° Após ter feito o download, é necessário que você abra a pasta que recebe os 

arquivos que são baixados. Normalmente esta pasta aparece assim: 

 

 

 

7° Clique uma vez só no arquivo : 

 

8° verifique que a linha do arquivo ficou azul como na imagem acima. 

9° Após isso de mais um clique na linha, ela vai ficar desta forma: 

Clique na pasta 

DOWNLOADS, e ache os 

arquivos que você baixou.  

 



 

 

10° Após isso apague as 3 letras do final (.txt)  e coloque as letras (.MSI):  

 

11° Clique duas vezes (clique duplo) no arquivo LC-KitProposta, e comece a instalar 

o programa: 

 

 

 

Clique em Executar, e vá seguindo os 

passos nas imagens abaixo. 

Vá clicando nos botões 

AVANÇAR. 



 

 

 

 

Aguarde, aparecerá outra 

caixa de instalação, 

automaticamente neste 

momento. 



 

 

12° Agora vá até a Área de trabalho do seu computador, e verifique se encontra este 

arquivo: 

      

 

13° Clique neste arquivo, e veja que vai ser aberta a seguinte Janela: 



 

 

 

Após este passo uma janela irá se abrir automaticamente. 

 

 

 

 

 

 

Note que as janelas a seguir 

irão abrir automaticamente, 

conforme você for executando 

as tarefas.  

Ao clicar em iniciar cotação, a 

janela abaixo irá parecer, para 

que você escolha o arquivo. 

O próprio sistema irá procurar 

o arquivo. Clique uma vez nele, 

e clique no botão ABRIR. 














































